
Convocatoria interna  

VACANTE CANTIDAD ZONA/ C. O.E. 

TÉCNICO DE SOPORTE  1 LOS PUEBLOS 

No. de Convocatoria CI-1156-2020 

MISIÓN:   
Mantener la infraestructura tecnológica y los equipos tecnológicos del personal interno y de equipa-
miento embarcado en los buses, garantizando su operatividad y cumpliendo los niveles de servicios  
establecidos en la mesa de ayuda. 

PERFIL: 

Estudios: Técnico o Licenciatura en Sistemas, Redes u/o Telecomunicaciones o afines.  
 
Conocimientos: Conocimiento avanzado en la capa técnica y capa de usuarios de las herramientas 
ofimáticas, conocimiento de base de datos, conocimiento de redes, conocimiento de WIFI y redes 
inalámbricas, conocimiento básico de electricidad y de electrónica. 

Experiencia: Mínimo (1) año de experiencia en el área de tecnología brindando soporte técnico y reali-
zando instalación de hardware y software, experiencia en atención y soporte a equipos y usuarios en 
tecnología, confección de reportes. 

Competencias: Cooperación, autocontrol, serenidad, persuasión, orientación al detalle, rigor, colabora-

ción, influencia. 

CONTACTO:  En caso de cumplir con los requisitos, notificar al Jefe Inmediato su participación 

en la Convocatoria, llenar formulario de Inscripción a convocatoria interna y entregarlo a la                    

Lcda. Yoselin Meneses al correo electrónico: yoselin.meneses@mibus.com.pa  

*Solo se considerarán los colaboradores que tengan mínimo 6 meses en la posición actual. No tener llamados de 

atención o sanciones en el último año. Cumplir con toda la documentación del proceso de convocatoria y           

entregarlos en las fechas establecidas. 

CRONOGRAMA/SELECCIÓN  

Inscripción 7 de febrero al 13 de febrero de 2020 

Evaluación de Gestión Humana y 

Pruebas Técnicas 

14 de febrero de 2020 

Entrevista con el Jefe del Área 17 de febrero de 2020 

Publicación de resultados 21 de febrero de 2020 


